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Flyers and posters as snapshots on FSSM
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Households with  
individual latrine

82%

Households connected 
with piped sewerage 
network 

25.63%

Sewage Treatment 
Plants (as of 2015)

43 out of 67 
either under 
construction 
or proposed

Urban population 
relying on onsite 
sanitation systems

53.48%

Septic tank

45.62%

Pit latrine

5.44%

Other systems

2.42%

Rajasthan has a target of constructing           
5  lakh toilets by 2017 in urban areas. 

It is expected to eliminate open defecation 
and will address the  first component of the 
sanitation value chain. However, the issue 
of proper collection, conveyance, treatment 
and disposal of the faecal sludge/septage 
needs attention.

Urban 
Rajasthan 
Status & opportunties  

in septage

Urban population

Human waste 
generated daily from 
open defecation

3.3 lakh litres

Faecal sludge 
generated from piped 
sewer system and 
service latrines

9 lakh litres

Septage produced 
daily from septic 
tanks, public latrines 
and pit latrines 

38.7 lakh litres

Urban population 

1.70 crore  
(24.78% of total population of state)

Urban settlements

222

Municipal Corporations

Municipal Councils

Municipal Boards

7

34

150

Urban local bodies

191

 



Percentage of urban households in Rajasthan 
having septic tanks

Percentage of urban households in Rajasthan  
having acess to piped sewer

Some issues &  
challenges in 

septage management in  
urban Rajasthan  

capacities for FSSM in 
urban areas, especially 
among the residents, service 

up-to-date on modern 
technologies, standard 
construction techniques, 
operating procedures, safety 
& hygiene safeguards  

and service providers not 
properly trained and do not 
use safety equipment during 
operations

treatment of wastewater 
and faecal sludge/septage 
generated

service level benchmarks for 
FSSM

Operating Procedures, 
Guidelines, Manuals, 
dedicated norms, etc for 

creating and O&M of city-
wide FSSM infrastructure

collect sanitation taxes, 
services charges, etc

% of HHs 
with OSS

No. of 
towns

% of total no. 
of towns

Total HHs in 
these towns

HHs with OSSF 
in these towns

OSSF as % of 
total HHs

Major towns in the category

>75 67 22.60 793,009 652,480 82 Ajmer, Udaipur, Bhilwara, Sri Ganganagar,  
Hanumangarh, Sikar

50-75 130 43.80 1,057,743 659,956 62 Kota, Jaisalmer, Alwar, Bharatpur, Tonk, Sawai  
Madhopur, Jhalawar

25-50 89 30 462,110 185,146 40 Pali, Bikaner

<25 11 3.70 778,078 155,497 20 Jodhpur, Jaipur

Distribution of settlements according to coverage of households by On-site Sanitation Facilities (OSSF)

 

 



The sanitation value chain in urban Rajasthan

Cities

Non Cities

Source: a  
b

 



 

Sanitation Capacity 
Building Platform
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       55%
           25%

                  20%

Sewage Treatment Plants (STPs) are not an ideal solution for a state where more than 59% of the 

effectiveness and operation and maintenance (O&M) and compared with that of FSTPs.
The state should promote the adoption of safe sanitation norms – lined, properly designed septic 
tanks as per CPHEEO standards that are viable containment and primary treatment systems. 
Unlined septic tanks, which are large storage pits, are polluting the ground water and are a major 
health hazard for the future.

treatment of septage by emptying with the help of vaccum trucks and emptiers and treating it in the 
plant should be done. 
Initiatives towards state-wide capacity building for FSSM need to be supported, including basic and 

Funding needs to be committed and city-wide incentives need to be developed for setting up FSTPs.

level preparedness, incentives and use of FSSM gran

 
in 100 Towns of Rajasthan, 2017

Key Recommendations



Sanitation Capacity 
Building Platform

WHAT IS FAECAL SLUDGE?
Faecal sludge is raw, partially digested, semi-solid slurry 
that has been contained over a period of time. The source 
of faecal sludge is human excreta or black water. 

faecal sludge: 
Method and duration of storage
Method of collection 
Social and geographical factors of region/area

WHAT IS FAECAL SLUDGE MANAGEMENT?
Faecal sludge management (FSM) is a systems approach 
towards creating sustainable and environmentally safe 
infrastructure for all components across the sanitation 
value chain of non-networked households. 
FSM is a set of solutions that addresses the absence of 
training, regulation and awareness of treatment options. 
A properly designed treatment plant, as part of FSM, 
safely treats faecal sludge for proper disposal and/or use.

OBJECTIVES OF FAECAL SLUDGE MANAGEMENT
To end the practice of open defecation and improve 
access to sanitary latrines 
To safely store, collect, transport and treat faecal 
sludge generated in toilets 

To minimise the leakages in doing the above
To build toilets and increase containment of sludge 

manner

User 
Interface

Storage/ 
Containment

Emptying and 
Transport

Treatment Use / Safe 
Disposal

FSM Value Chain

Sanitation Value Chain

FAECAL SLUDGE MANAGEMENT
Planning, Financing, Implementation



Large presence 
of on-site 

storage systems

Absence of 
underground 

sewer systems & 
treatment plants

Irregular 
desludging

Absence of a 
management 

system 

Health & 
environment

Approximately 70% of the households in India have toilets connected 
to septic tanks or soak pits, which are called on-site storage systems of 
faecal matter. These need to be emptied/desludged periodically. 

As per Census 2011, only 8% of statutory towns in India have an 
underground sewage network connectivity for more than 50% of 
population of a town. Only 32.7% of toilets in urban households are 
connected to sewer systems. 
While 64% of existing sewage treatment plants are not functional, only 
37% of sewage generated is treated.

Regular desludging of septic tanks and pits does not take place. 
After desludging, the untreated fecal sludge is often dumped in remote 

 

There is no system in place to manage the accumulating faecal sludge 

safety equipment. The personnel/human resource is untrained, and 
regulations and safe practices are not adhered to.

regularly and properly, pollute the environment.
Untreated faecal sludge when used in agriculture, is unhygienic and has 
negative implications for human health.
Manual emptying by personnel & micro-enterprises without proper 
equipment & safeguards causes health hazards.

WHY DO WE NEED FAECAL SLUDGE MANAGEMENT ?

FAECAL SLUDGE MANAGEMENT: Planning, Financing, Implementation

Source: Performance Evaluation of Sewage Treatment Plants Under NRCD
Central Pollution Control Board, Ministry of Environment and Forests, Government of India, 2013
Analysis by CEPT University, Ahmedabad (Gujarat)
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CONSTITUTIONAL, LEGAL, POLICY FRAMEWORKS

INSTITUTIONAL FRAMEWORK FOR FSSM:
EMPOWERING URBAN LOCAL BODIES

TYPES OF SANITATION SYSTEMS

Legal Provisions Policies

Article 17: Abolition of 
untouchability   
Article 21: Protection of life 
and personal liberty
Article 47: Duty of the state 
to improve public health
Article 48-A: Protection 
and improvement of 
environment
Article 51-A(g): Protection 
and improvement of natural 
environment
Part IX-Eleventh Schedule 
(Panchayat)
Part IXA-Twelfth Schedule 
(Municipality)

Environment (Protection) 
Act, 1986
Water (Prevention and 
Control of Pollution) Act, 
1974 
Solid Waste Management 
(SWM) Rules, 2016 under the 
Environment (Protection) Act 
Model Building Bye-Laws 
(MBBLs), 2016 framed by the 
Town and Country Planning 
Organisation
Provisions of the National 
Building Code of India 
published by the Bureau of 
Indian Standards 
Employment of Manual 
Scavengers and Construction 
of Dry Latrines (Prohibition) 
Act, 1993 
Prohibition of Employment 
as Manual Scavengers and 
their Rehabilitation Act, 2013 

National Urban Sanitation 
Policy 2008
National Policy on Faecal 
Sludge and Septage 
Management 2017
States that have adopted 
state level FSSM policy/
guidelines in line with 
National Policy on Faecal 
Sludge and Septage 
Management 2017 are 
Maharashtra, Odisha, 
Rajasthan, Tamil Nadu, 
Gujarat, Jharkhand, Andhra 
Pradesh, Himachal Pradesh 

Constitutional Provisions

State 
Government

Urban Local 
Bodies

District 
Administration

Central 
Government

Policies, Guidelines, 
Legislations, 

Fund allocation under 
urban missions — AMRUT, 

SBM, Smart City

Overall 
administrative 
decision, land 

allocation

Policies, Guidelines, 
Legislations 

Source: Census of India 2011
Analysis from Handbook on Decentralised Wastewater Treatment Module, South Asia 
Urban Knowledge Hub (K-hub), ADB and National Institute of Urban Affairs (Delhi), 2017

De-Centralised 
Wastewater 

Treatment Module

Centralised 
Wastewater 
Treatment

Faecal Sludge Wastewater

Sewered 
Sanitation 

System

37.2%

Decentralised Sanitation

Non- Sewered 
Sanitation 

System

48.7%

Faecal Sludge 
Management 
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HOW IS FSM IMPLEMENTED?
Urban local bodies, such as the 
municipality, desludging service 
providers operating in the urban 
areas and other stakeholders come 
together to develop regulations, create 
sustainable operating models, and 
undergo capacity building. Service 
providers are enabled to work within a 
legal framework. 
A treatment plant is installed and made 
the designated point where faecal 
sludge can be treated and disposed off 
safely.

WHAT IS FSM PLANNING?
Before you begin to develop an FSM plan, you need to collect data on the existing 
sanitation situation as well as the faecal sludge and excreta generated in you city/
town and if/how single stages of faecal sludge value chain are already covered. 
A Shit Flow Diagram (also often described as Excreta Flow Diagram) is a tool to 

city/town. The destination and fate of all excreta generated can be tracked using 
this tool, thus providing a suitable FSM delivery context for further planning.

WHO ARE THE 
STAKEHOLDERS IN FSM?

Households & the 
community
Decentralized    
government    services   
Community-based 
organizations / NGOs
Public authorities (e. g. 
local, city, national)
Public utilities
Private  sector
Farmers, farmers’ 
associations and 
cooperatives
Donors

Develop a vision and 
objectives for your 
FSM plan:

Measurable
Attainable
Relevant
Time-based

Financial: within the 
available budget 
Geographical: 
within the city limits
Timeline: within a 

Political body
Consultants
Executive body

group

interest group

group

interest group

To understand 
existing systems 
and practices 
across the 
sanitation value 
chain

Consultation 
workshops with 
urban local 
bodies and 
Executive Body,
Qualitative and 
quantitative tools 
to represent 
existing 
sanitation 
scenario

Socially acceptable technology
Easy to integrate with existing infrastructure
User interface
Containment: Installation of septic tanks & 
pits
Collection & conveyance: Procurement 
of desludging vehicles/operations and 
maintenance
Treatment: Construction of treatment units/
operations & maintenance
Reuse/disposal: Setting up reuse 
infrastructure (biogas, co-composting plant)

WHAT ARE THE STEPS IN FSM PLANNING?

Set objectives Set conditions Form the team Identify stakeholders

Stakeholder 
involvement 
approach

Landscape study Technical objectivesConsultation 
workshops

1 2 3 4

5 6 7 8

Shit Flow 
Diagram

Effective Faecal Sludge Management
  

Source: Census of India 2011, Analysis by CEPT University, Ahmedabad (Gujarat)

Information
Consultation
Collaboration
Empowerment/
Delegation

FAECAL SLUDGE MANAGEMENT: Planning, Financing, Implementation4



PUBLIC SOURCES OF FINANCING FOR FSM

SOURCES OF PRIVATE FINANCING FOR URBAN SANITATION

Source Component Amount allocated Issues/ Concerns

Atal Mission for 
Rejuvenation 
And Urban 
Transformation 
(AMRUT)

Fecal Sludge 
management & M not covered in project costs though 

computed for 5 years

project fund

reforms

sewer systems with Large STPs

planning aspects

Swaccha Bharat 
Mission (SBM) toilets 

toilets with septic 
tanks/pits

provided by State Government/ULB

remaining through other resources

like continuous water supply, behavioural 
issues etc.

PTs

Backward Grant 
fund- CTs & PTs

All Components Rs, 250 Crore for Capacity Building and Rs. 
5000 Crore for development grant grant used in sanitation

States

National Safai 
Karamcharis 
Finance & 
Development 
Corporation 
(NSKFDC)

All Components

yrs repayment

balance 10% from  Channelizing Agencies 
(CA) or promoter

Scavengers and their kin & CA

Central and 
State Finance 
Commissions 

All Components At the discretion of State Government 

Source/Financing 
Mechanisms

Reach to target urban 
household without toilets on 

premises

Current/potential interest in urban 
sanitation

Favourability of loan/collateral 
terms

SHGs)
Both MFIs and SHGs cater to 
this clientele and will have high 
reach

Interest in sanitation has emerged in recent 
years. However, efforts will be needed to 
focus on urban areas

Favourable collateral terms but high 
interest on loans

Housing Finance 
Institutions (HFIs)

Only a few HFIs have focused 
on the low market segments 
that do not have toilets

offered. These can be introduced as a part 
of housing improvement products. Good 
potential in meeting urban sanitation 

Lower cost of loans but stringent 
requirements for collateral and 
formal sector employment of loan 
applicant.

Commercial Banks Potential reach of banks is 
high especially with the new 

No focus on sanitation so far. Can be 
enhanced if sanitation is explicitly included 
in priority lending.

Collateral requirement can be 
stringent.

Corporate 
sector and local 

Potential reach to low market 
segments is high but limited 
experience in urban areas.

Interest in sanitation exists as sanitation is 
included in CSR requirements. However, 
efforts will be needed to focus on urban 
areas.

Available as grants

Social Impact 
Investors (through 
instruments such 
as social impact 
bonds/mutual 
funds)

Potential reach is high but 
there is a dearth of agencies 
engaged in these activities. A 
new compact with urban local 
governments will be needed.

Potential interest in sanitation may be high 
given evidence of health and environment 
impact as well as for dignity and security of 
women.

Potentially favourable terms for 
debt, but stringent requirements 
for capability of agencies receiving 

Crowd funding Low reach at present but high 
potential reach

A few Indian portals exist (for e.g., Milaap 
BitGiving). However, efforts needed to focus 
on urban sanitation and building capacity to 
access global platforms.

Most funds are likely to be grants/
donations or loans. For any equity, 
Securities and Exchange Board 
of India (SEBI) rules are under 
discussion and will apply.

Source: http://www.ideasforindia.in/article.aspx?article_id=370, Financing sanitation by Dinesh and Meera Mehta, 2014.

Source: Handbook on Decentralised Wastewater Treatment Module, South Asia Urban Knowledge Hub (K-hub), ADB and National Institute of Urban Affairs (Delhi), 2017
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Types of Contracts Hybrid Annuity Model
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PROCUREMENT OF FSM SERVICES

capacity of the urban local body (ULB), the following contract options for engaging private sector in providing sanitation 
services can be considered. The types of contracts in practice are as follows:

Engineering 
Procurement 

Construction (EPC)
contract- For asset 

creation

The investment/funding is undertaken by the implementing authority/ULB

Services of private sector utilized for construction activity with a defects liability period

Turnkey contract- 
For planning/
designing & 

creation of asset/s

Short duration contract with investment/funding by implementing authority/ULB

ULB’s requirement
Decision on the designs to be taken by the implementing authority/ULB
Operations to be undertaken by implementing authority/ULB seperately

O&M contract- For 
operating assets

Long duration contract entered into for providing O&M services by the private operator
Expenses for the operations borne by implementing authority/ULB
Service/performance standards pre-decided and monitored strongly throughout the 
contract period

PPP Contracts- 
Build-Own-Operate-

Transfer
Build-Operate- 

Transfer
Design- Build-

Finance-Operate-
Transfer

ULB
Long-term contract including all activities related to asset creation as well as operation

contract execution
Include a comprehensive monitoring and regulation framework

Source: Service Contracts and PPPs are more effective in the long run.

MODELS FOR FINANCING AND CONTRACTING FOR FSM

FAECAL SLUDGE MANAGEMENT: Planning, Financing, Implementation6

































































Case studies on implementation of FSSM in other states

Section 2: 
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http://www.pas.org.in/Portal/document/UrbanSanitation/uploads/Handbook_ODF.pdf
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https://khub.niua.org/wp-content/uploads/2017/05/DEWATS7.pdf
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वैयिक्तक शौचालय रखने वाले पिरवार 

८२%

पाईप द्वारा मल िवकास प्रणाली से 
जुड़े हुए पिरवार 

२५.६३%

मल जल अिभिक्रया प्लाटं (२०१५ 
की िस्थती)

६७ में से ४३ या तो िनमार्ण में थ ेया 
प्रस्थिवत थ े|

स्थानीय स्वच्छता व्यवस्था पर िनभर्र 
शहरी जनसंख्या 

५३.४८ %

सेिप्टक टैंक 

४५.६२%

खड्ढे शौचालय 

५.४४%

अन्य प्रणािलया 

२.४२%

रा जस्थान ने शहरी क्षेत्रो ं में  २०१७ तक ५ लाख 
शौचालय बनाने  का लक्ष्य िनधार् िरत िकया है| 

खुलें   में  शौच की प्रथा को बंद कर के स्वच्छता मूल्य 
श्रृं खला के पहले घटक की समस्याओ ंका समाधान करना 
अपेिक्षत है | इस संबंध में  िवष्ठा गाद / मल का योग्य 
संग्रहण, संप्रेषण, अिभिक्रया एवं िनपटान पर ध्यान देने 
की आवश्यकता है|  

शहरी  
राजस्थान  

मल प्रबंधन की िस्थती एवं अवसर 

Urban population

खुलें में शौच द्वारा जिनत मानव 
अपिशष्ट 

३.३ लाख िलटर 
पाईप मलजल प्रणाली 
एवं सेवा शौचालयो ंद्वारा 
जिनत िवष्ठा गाद 

९ लाख िलटर 

सेिप्टक टैंक, सावर्जिनक शौचालय एवं 
खड्ढे शौचालय द्वारा जिनत मल 

३८.७ लाख िलटर 

नगरीय जनसंख्या 

१.७० करोड़  
(24.78% of total population of state)

नगरी बिस्तया ँ

२२२

नगर िनगम 

नगरपािलका 

नगर मंडल

७

३४

१५०

नगरीय स्थािनक िनकाय 

१९१

Sources: (a) Census of India 2011, Office of the Registrar General & Census Commissioner, Ministry of Home Affairs, Government of India  
                 (b) Draft Policy On Faecal Sludge and Septage Management (FSSM) 2017, Government of Rajasthan, available at https://rajasthan.gov.in, retrieved on August 25, 2017



राजस्थान में सेिप्टक टैंक से जुड़े हुए शहरी पिरवारो ंका प्रितशत पिरमाण 

राजस्थान में पाईप द्वारा मल िनकास प्रणाली से जुड़े हुए शहरी पिरवारो ंका प्रितशत 
पिरमाण 

शहरी राजस्थान में मल प्रबंधन की कुछ 
समस्याएं एवं चुनौितया ँ

• शहरी भागो ंमें िवशेषत: िनवासी सेवा 
प्रदाता एवं नगरीय स्थानीय िनकायो ं
(यएूलबी) में िवष्ठा गाद एवं मल प्रबंधन 
(FSSM) संबंधी जागरूकता और क्षमता 
का अभाव 

• अिधकतम िहतधारक आधिुनक 
प्रोद्योिगकी  िनमार्ण की प्रमािणत तकनीक, 
संचालन पद्धित, सुरक्षा एवं स्वच्छता के 
उपाय, इन सब में पूणर् रूप से अद्यतन नही ं
ह ै|

 • मलगाद िरक्तीकरण करने वाले एवं सेवा 
प्रदाता योग्य रूप से प्रिशिक्षत नही ंहै एवं 
काम  के दौरान सुरक्षा उपकरणो ंका 
इस्तमेाल नही ंकरते है|

• अपिशष्ट जल एवं िवष्ठा गाद / मल पर 
अिभिक्रया करने की अपयार्प्त क्षमता 

• िविशष्ट सेवा स्तर  के मानको का अभाव 
• FSSM एवं यएूलबी के िलए तमाम 

शहरो ंमें प्रमािणत मानिचत्र, संचालन 
प्रिक्रयाए, मागर्दशर्क सुचनाए, हस्त 
पुिस्तका, िविशष्ट मानदंड इ. की मयार्िदत 
उपलब्धता 

• FSSM आधािरक संरचना के िलए 
संगठन एवं प्रचालन (O&M), िनमार्ण 
करने के िलए अपयार्प्त िनिध 

• यएूलबी िनकायो ंको स्वच्छता कर सेवा 
शुल्क इ. संग्रहण करने के िलए अिधकार 
का अभाव 

OSSF सिहत 
पिरवारो ंका 

प्रितशत पिरमाण 

नगरो ंकी 
संख्या 

कुल, नगरो ंका 
प्रितशत पिरमाण 

इन नगरो ंमें कुल पिरवार OSSF सिहत कुल 
पिरवार 

कुल पिरवारो ंमें 
OSSF पिरवारो ंका 

प्रितशत पिरमाण  

इस प्रवर्ग में स्थित बड़े शहर 

>७५ ६७ २२.६७ ७९३,००९ ६५२,४८० ८२ अजमेर, उदयपुर, िभलवारा, श्रीगंगानगर, हनुमानगढ़, िसकर 

५०-७५ १३० ४३.८० १,०५७,७४३ ६५९,९५६ ६२ कोटा, जैसलमेर, अलवार, भारतपुर, टोकं, सवाई, माघोपुर

२५-५० ८९ ३० ४६२,११० १८५,१४६ ४० पाली, िबकानेर 

<२५ ११ ३.७० ७७८,०७८ १५५,४९७ २० जोधपुर, जयपुर 

स्थानीय स्वच्छता सुिवधाओ ंकी (OSSF) व्याप्ती के अनुसार बिस्तयो ंका िवतरण 

Note: A majority of the towns (66.4%) have coverage of more than 50% through OSSFs (such as septic tanks & pit latrines). More than 13 lakh households had some form of OSSF. 
Source: Draft Policy On Faecal Sludge and Septage Management (FSSM) 2017, Government of Rajasthan, available at https://rajasthan.gov.in, retrieved on August 25, 2017

Source: Census of India 2011, Office of the Registrar General & Census Commissioner, Ministry of Home Affairs, Government of India  



The sanitation value chain in urban Rajasthan

All Cities

AMRUT Cities

Non AMRUT Cities

Source: aCensus of India 2011, Office of the Registrar General & Census Commissioner, Ministry of Home Affairs, Government of India, Tables on Households Amenities 
bCEPT University Analysis using information from (i) Draft Note on State Sewerage & Waste Water Policy 2015, Department of Local Self Government, Government of Rajasthan (http:// www.ruifdco.rajasthan.gov.in/Content/Water_
Policy_Draft_CMAR_06102015.pdf) (ii) Inventorization of sewage treatment plants, Central Pollution Control Board 2015 (http://www.cpcb.nic.in/upload/NewItems/NewItem_210_Inventorization_of_Sewage-Treatment_Plant.pdf ) 
(iii) Service Level Benchmarking Gazette Notification 2013-14, (http://cmar-india.org/Downloads.aspx?id=13)

No. of ULBs: 185

No. of ULBs: 29

No. of ULBs: 165



 

Sanitation Capacity 
Building Platform

National Institute of Urban Affairs
1st and 2nd Floor, Core 4B,
India Habitat Centre, Lodhi Road,
New Delhi - 110003, INDIA
(+91 11) 24643284/24617517, (+91 11) 24617513
niua@niua.org, www.niua.org

खेतो ंमें         ५५%
जल िनकायो ंमें           २५%
खुली जमीन पर                  २०%

िवष्ठा गाद कहा ंजा रहा ह ै?

• ऐसे राज्य के िलए जहा ँअध्ययन मे िलए गए छोटे शहरो ंमें ५९% से अिधक शहर ऐसे ह,ै िजने्ह ४०-७०  lpcd जल प्रािप्त होती ह,ै जो की मलजल 
प्रणाली के िलए अपयार्प्त मात्रा है | िवष्ठा गाद अिभिक्रया प्लाटं  (FSTPs) को ंराज्य की नीित के तौर पर बढ़ावा देने की आवश्यकता है | Small 
Bore प्रणाली जैसे दूसरे प्रोद्योिगकी के िवकल्पो का संचालन और देखरेख की लागत के संदभर् में िवचार  करने की आवश्यकता है |

• राज्य में सुरिक्षत स्वच्छता मानदंडो को बढ़ावा देना चािहए िजन में CPHEEO के मानदंडो के अनुसार अचे्छ आकृित से बनाए हुए मजबतू सतह के  
सेिप्टक टैंक हो िजन में संग्रहण एवं प्राथिमक अिभिक्रया की व्यवस्था हो | unlined यानी िजन सेिप्टक टैंको में मजबतू सतह नही ंहोती, जो की बड़े 
संग्रहण गड्ढो के रूप में है, वे भूजल को प्रदूिषत करते हैं, और भिवष्य के िलए स्वास्थ्य को खतरा पैदा करते हैं |

• राजस्थान में ५०,००० से अिधक जनसंख्या वाले नगर एवं अमृत में शािमल नगरो में STP प्रस्तािवत िकए गए ह ै| शेष के नगर िनगमो की सभी 
नगरीय बिस्तयो की आवश्यकताओ का मूल्याकंन करना चािहए | इन के्षत्रो ंके मलजल िनकास प्रणाली से जोडे जाने को प्राथिमकता देनी  चािहए | 
अगर ऐसा न हो सके तो मल के वॅक्यूम ट्रक की सहायता से िरक्त करके प्लाटं में उस पर अिभिक्रया करनी चािहए | 

• पूणर् राज्य में FSSM के िलए क्षमता िनमार्ण के काम शुरू िकए जाए िजस में बहुसंख्य नगरीय स्थािनक िनकायो ंके चुन कर आए हुए सदस्य एवं 
कमर्चािरयो ंके िलए बुिनयादी एवं उन्नत प्रिशक्षण िदया जाए | 

• िवत्त पोषण समिर्पत िकया जाए और FSTP बनाने के िलए संपूणर् शहर में प्रोत्साहन िदया जाए |
• FSSM का एक राज्य स्तरीय िनगरानी मंडल बनाया जाए जो कायार्न्वयन, शहर की तैयारी, प्रोत्साहन और FSSM का उपयोग, इन बातो की 

िनगरानी करे|   

राजस्थान के १०० शहरो ंमें २०१७ वषर् का िवष्ठा गाद एवं मल प्रबंधन (FSSM) िस्थती का द्रतु मूल्याकंन 

मुख्य िसफ़ािरशे 

Source: Rapid Assessment of Faecal Sludge and Septage Situation in 100 Towns of Rajasthan, Consortium for DEWATS Dissemination Society, National Institute of Urban Affairs, Government of Rajasthan, 2017

Ph
ot

o 
Cr

ed
its

: C
ov

er
 : 

IP
E 

G
lo

ba
l, 

N
ew

 D
el

hi
 P

ag
e 

4 
: C

on
so

rt
iu

m
 fo

r D
EW

AT
S 

D
is

se
m

in
at

io
n 

So
ci

et
y,

 B
en

ga
lu

ru
, K

ar
na

ta
ka



Sanitation Capacity 
Building Platform

िवष्ठा गाद (फेकल स्लज) क्या है ?
िवष्ठा गाद यह िवष्ठा या अशंत: िवघिटत, अधर् ठोस मल गाद है जो कुछ समय से रखा हुआ है | िवष्ठा, 
मानवीय िवष्ठा या काला पानी ये िवष्ठा गाद के स्त्रोत हैं |
िनम्न घटक िवष्ठा गाद के गुणो ंको प्रभािवत करत ेहैं | 

• भंडारण की पढ्धती और कालावधी 
• संग्रहण की पद्धित 
• क्षते्र / प्रदेश के सामािजक एवं भौगोिलक कारक 

िवष्ठा गाद एवं मल प्रबंधन (FSSM) क्या ह ै?
िवष्ठा गाद एवं मल प्रबंधन (FSSM) स्वच्छता मूल्य श्रृंखला के दायरे के बाहर के पिरवारो ंके िलए िटकाऊ 
एवं पयार्वरणीय दृिष्ट से सुरिक्षत आधािरक संरचना का प्रणालीगत उपगमन ह ै| 
FSSM उन उपायो ंका संग्रह है जो प्रिशक्षण, िनयमन एवं अिभिक्रया िवकल्पो ं के अभाव में स्वच्छता 
समस्याओ का समाधान देता है | FSSM के घटक  के तौर पर योग्य आकृित से बनाया गया अिभिक्रया 
प्लाटं िवष्ठा गाद पर सुरिक्षत अिभिक्रया करता है, िजस से उस का योग्य िनपटान एवं / अथवा उपयोग 
होता है |

FSSM के उदे्दश्य 
• खुले में शौच की प्रथा बंद करना एवं स्वच्छ शौचालयो ंकी उपलब्धता बढ़ाना |
• शौचालयो ंमें जिनत िवष्ठा गाद का सुरिक्षत रीित से संग्रहण, भंडारण, पिरवहन करना एवं उस पर 

अिभिक्रया करना 
• ऊपर बताए गए कामो ंकी किमयॉं दूर करना |
• शौचालय िनमार्ण करना एवं गाद पर िनयंत्रण रखने की कायर्वाही करना |
• अिंतम उत्पादन का िनपटान करना एवं / अथवा लाभदायक ढंग से उपयोग करना

प्रयोक्ता इंटर फेस  भंडारण / रोकथाम िरक्तीकरण एवं पिरवहन  अिभिक्रया उपयोग / सुरिक्षत  
िनपटान 

FSSM Value Chain

स्वच्छता मूल्य श्रृंखला   

फेकल स्लज अडँ सेप्टजे मॅनेजमेंट 
िवष्ठा, गाद एवं सेप्टजे (मल) प्रबंधन िनयोजन, िवत्तपोषण, कायार्न्वयन 



स्थल पर भंडारण व्यवस्था की 
बड़ी मात्रा 

भूिमगत मल िवकास व्यवस्था एवं 
अिभिक्रया प्लाटं का अभाव 

अिनयिमत िरक्तीकरण 
(िडस्लािजगं)

प्रबंधन व्यवस्था का अभाव 

स्वास्थ्य एवं पयार्वरण 

• भारत में लगभग ७० % पिरवार सेिप्टक टैंक या शोषण गड्ढो ंसे जुड़े हुए हैं, िजसे िवष्ठा पदाथर् का स्थलीय भंडारण प्रणाली कहत ेहै | 
इसे समय - समय पर िरक्त करना जरूरी होता है | 

• जनगणना २०११ के अनुसार केवल ८ % सािंविधक शहरो में भूिमगत मल िनकास व्यवस्था ५० % से अिधक जन संख्या से जुड़ी हुई 
ह ै| पािरवािरक शौचालयो ंमें केवल ३२.७ शौचालय मल िवकास प्रणाली से जुड़े हुए है |

• जब  की वतर्मान िस्थत मल अिभिक्रया प्लाटं कायार्त्मक नही ंहै | केवल ३७% मल पर अिभिक्रया की जाती है | 

• सेिप्टक टैंक िनयिमत प्रकार से िरक्त नही ंिकए जाते हैं | 
• िरिक्तकरण के बाद अक्सर अिभिक्रया न िकया हुआ िवष्ठा गाद दूर की जगहो ंपर, जल िनकायो ंमें खुले मैदानी में या खेतो में 

फेका जाता है |

• जमा होते रहन ेवाले िवष्ठा गाद का सुरिक्षत एवं योग्य तरीके से प्रबंधन करने की व्यवस्था नही ंहै | िरिक्तकरण करने वाले सक्शन 
ट्रक और सुरक्षा उपकरण नाकाफी हैं | मौजूद कमर्चारी वृं द / मानवी संसाधन अप्रिशिक्षत है एवं िनयमन और सुरक्षा के तिरको ंका 
इस्तमेाल नही होता है |

• स्थानीय भंडारण प्रणािलयो ंसे अपिशष्ट िनयिमत तौर पर िनकाला नही ंजाता, िजस के कारण पयार्वरण प्रदूिषत होता है |
• अिभिक्रया न िकया हुआ िवष्ठा गाद अगर खेती में इस्तमेाल िकया जाए तो उससे मानव स्वास्थ्य पर बरुा असर पड़ता है |
• कमर्चारी एवं लघु उद्योग द्वारा योग्य उपकरण एवं सुरक्षा तरीके अपनात ेहुए हात से िरक्तीकरण करना स्वास्थ्य के खतरे पैदा करता ह ै| 

हमें िवष्ठा, गाद एवं मल प्रबंधन की आवश्यकता क्यो ह ै ?

फेकल स्लज अडँ सेप्टजे मॅनेजमेंट िवष्ठा, गाद एवं सेप्टजे (मल) प्रबंधन िनयोजन, िवत्तपोषण, कायार्न्वयन

Source: Performance Evaluation of Sewage Treatment Plants Under NRCD
Central Pollution Control Board, Ministry of Environment and Forests, Government of India, 2013
Analysis by CEPT University, Ahmedabad (Gujarat)
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संवैधािनक, कानूनी, नीित ढाचंा 

FSSM के िलए संस्थात्मक ढाचंा : नगरीय स्थािनक संस्थाओ को 
सशक्त करना 

स्वच्छता प्रणाली के प्रकार 

कानूनी प्रावधान 

नीित 

• अनुचे्छद १७: अस्पृश्यता का उन्मलून 
• अनुचे्छद २१ : जीवन और स्वतंत्रता की सुरक्षा 
• अनुचे्छद ४७ : सावर्जिनक स्वास्थ्य में सुधार के िलए राज्य का कतर्व्य 
• अनुचे्छद ४८ ए : पयार्वरण की सुरक्षा एवं सुधार 
• भाग ९ - ११ वी सूची (पंचायत )
• भाग ९ ए : १२ वी सूची (नगरपािलका ) 

• पयार्वरण (सुरक्षा) अिधिनयम, १९८६ 
• जल (प्रदूषण िनयंत्रण एवं रोकथाम) अिधिनयम, १९७४ 
• पयार्वरण (सुरक्षा) अिधिनयम के तहत बनाए गए ठोस अपिशष्ट प्रबंधन िनयम २०१६ (SWM) Rules, 2016 
• नगर एवं प्रदेश िनयोजन संगठन (TCPO) द्वारा बनाए गए आदशर् उपिवधी (Model Byelaws)
• भारतीय मानक संस्था द्वारा प्रिसद्ध िकया गया नेशनल िबिल्डगं कोड के प्रावधान 
• सूखे शौचालयो ंका िनमार्ण एवं सफाई कमर्चारी की िनयिुक्त मनाई अिधिनयम १९९३ 
• Prohibition of Employment as Manual Scavengers and their Rehabilitation Act, 2013 

• राष्ट्रीय नगरीय स्वच्छता नीित २००८ 
• फेकल स्लज अडँ सेप्टजे ॅ मॅनेजमेंट नेशनल पॉिलसी २०१७ 
• FSSM राष्ट्रीय नीित २०१७ को महाराष्ट्र, ओड़ीसा, राजस्थान, तािमलनाडु, गुजरात , झारखंड , आधं्रप्रदेश एवं िहमाचल प्रदेश इन राज्यो ंने अपनाया है 

और इस संबंध में मागर्दशर्क सुचनाए जारी िकए है | 

संवैधािनक प्रावधान 

राज्य सरकार 

नगरीय स्थािनक 
संस्था 

िजला प्रशासन 

कें द्र सरकार 

नीित,  गाइडलाइन्स, कानून, अमृत, एस बी एम, 
स्माटर् िसटी , नगरीय अिभयाने द्वारा िनधी िमलना 

समू्पणर् प्रशासकीय िनणर्य एवं भूिम 
आवंटन 

नीितया, गाइडलाइन्स ,कानून 

Source: Census of India 2011
Analysis from Handbook on Decentralised Wastewater Treatment Module, South Asia 
Urban Knowledge Hub (K-hub), ADB and National Institute of Urban Affairs (Delhi), 2017

अपिशष्ट जल पर अिभिक्रया 
करने का िवकें िद्रत मॉड्यलू 

कें िद्रत अपिशष्ट जल अिभिक्रया 

िवष्ठा गाद अपिशष्ट जल 

मल िनकास प्रणाली 

३७.२%

िवकें िद्रत स्वच्छता 

मल िवकास व्यवस्था से 
न जड़ुी हुई व्यवस्था 

४८.७ %

• फेकल स्लज अडँ 
सेप्टजे ॅ मॅनेजमेंट
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FSSM का कायार्न्वयन कैसे िकया जाता है ?
नगरीय स्थािनक संस्थाए जसेै नगरपािलका नगर में काम कर रही हैं | 
िरक्तीकरण सेवा प्रदाता एवं दूसरे िहतधारक एकित्रत हो कर िनयम बनाते है| 
संचालन के िटकाऊ नमूने तैयार करत ेहै | एवं क्षमता िनमार्ण से गुजरत ेहैं | 
सेवा प्रदाताओ को ंकानूनी ढाचें में काम करना होता है | 
अिभिक्रया प्लाटं स्थािपत िकया जाता है | जहा िनधार्िरत स्थल के तौर पर 
िवष्ठा गाद पर अिभिक्रया कर के उस का सुरिक्षत िनपटान िकया जाता है |

FSSM िनयोजन क्या है ?
FSSM पिरयोजना बनाने से पहले आपको स्वच्छता की वतर्मान िस्थती के साथ आप के शहर में मलमूत्र का जिनत होना एवं िवष्ठा गाद मूल्य श्रृंखला 
(फेकल स्लज वॅल्य ूचेन ) िवष्ठा गाद के इकहरे चरण को व्याप्ती में लाना इस संबंध में डाटा संग्रहीत करना आवश्यक है | (इस संबंध में प्रवाह मानिचत 
द्वारा मलमूत्र शहर में कैसे बहता है यह देखने और समझने में आसानी होती है) संपूणर् जिनत मलमूत्र का िविभन्न चरणो ंमें क्या होता है एवं वह अंितमत: 
कहॉ पहुचता है इस की जानकारी रखने का यह प्रभावी साधन है | यह जानकारी के आधार पर आगे का FSSM िनपटान का िनयोजन कर सकते है |

 FSSM में िहतधारक कौन है ?

• समस्त पिरवार एवं समुदाय 
• िवकें िद्रत सरकारी सेवाए 
• समुदाय आधािरत संस्थाए / एनजीओ 
• सावर्जिनक प्रािधकरण  (राष्ट्रीय , राज्य एवं 

स्थािनक)
• िनजी क्षते्र 
• िकसान, िकसानो के संगठन एवं सरकारी 

संस्थाए 
• दाता 

• आपकी एफ़एसएसएम पिरयोजना के 
िलए ध्यये दृिष्ट एवं उदे्दश्य िनिश्चत करे जो 

• िविशष्ट (ठोस ) हो 
• मापन योग्य हो 
• प्राप्त करने योग्य ह ै
• सुसंगत हो 
• समय बध्द हो |

• िवत्तीय उपलब्ध बजट की मयार्दा 
तक 

• भौगोिलक : शहर की सीमाओ तक 
सीिमत 

• समय बद्धता : िनिश्चत कालावधी 
के िलए 

• राजनीितक िनकाय 
• सलाहकार 
• कायार्त्मक दल (टीम)

• उच्च प्रभाव, कम रुिच का समूह 
• उच्च प्रभाव, उच्च रुिच का समूह 
• कम प्रभाव, कम रुिच का समूह 
• कम प्रभाव, उच्च रुिच का समूह 

• समस्त स्वच्छता श्रृंखला में 
मौजदूा प्रणाली एवं प्रथाए 
जानने के िलए |

• नगरीय स्थािनक संस्थाए एवं 
कायर्कािरणी िनकायो ंके साथ 
परामशर् कायर्शाला |

• स्वच्छता की वतर्मान िस्थती स्पष्ट 
करने  मात्रात्मक एवं गुणात्मक 
साधन 

• सामािजक रूप से स्वीकायर् प्रोद्योिगकी 
• जो वतर्मान आधािरक संरचना से आसानी से जुड़ सके 
• प्रयोक्ता interface
• स्थापना कायर् : सेिप्टक टैंक और गड्ढे िनमार्ण करना 
• संग्रहण एवं संप्रषेण : िरक्तीकरण वाहनो ंकी प्राप्ती / संचालन एवं रखरखाव 
• अिभिक्रया : अिभिक्रया इकाइयो ंका िनमार्ण / संचालन एवं रखरखाव 
• पुनर्उपयोग/ िनपटान : पुनर्उपयोग लो आधािरक संरचना बनाना (बायोगॅस / 

कंपोस्टीकरण 

FSSM िनयोजन के चरण कौन से है ?
उद्देश्य निश्चित करना शतेर् रखे दल (टीम) बनाए िहतधारको ंकी पहचान 

िहतधारको ंका सहभाग 
लेने का दृिष्टकोण : 

पिरदृश्य का अभ्यास तभािनकी उदे्दश्य परामशर् कायर्शालाए 

१ २ ३ ४

५ ६ ७ ८

Shit Flow 
Diagram

Effective Faecal Sludge & 
Septage Management
  

Source: Census of India 2011, Analysis by CEPT University, Ahmedabad (Gujarat)

• सूचना 
• परामशर् 
• सहयोग 
• सशक्तीकरण/िज़म्मदेारी 

सौपना 
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FSSM के िलए िवत्तपोषण के सावर्जिनक स्त्रोत 
FSSM प्रकल्पो ंके िलए िवत्तपोषण के कई स्त्रोत उपलब्ध है | कें द्र सरकार की योजनाएं / िनकायो ंद्वारा उपलब्ध होने वाले िवकल्पो ंका संिक्षप्त ब्योरा िनम्न तािलका में िदया गया है|

नगरीय स्वच्छता के िलए िनजी िवत्त पोषण के स्त्रोत 

स्त्रोत घटक िनधी आवरण मुदे्द / िचतंा के मामले 

नगरीय उत्थान एवं पिरवतर्न का 
अटल अिभयान (अमृत)

• िवष्ठा गड एवं मल 
प्रबंधन 

•  SLIPS & SAAPS के आधार पर संचालन एवं रखरखाव का खचर् इसमे 
शािमल नही ंह ैलेिकन प्रकल्प लागत के िलए ५ वषर् तक िगना जाता है |

•  प्रकल्प िनधी के तौर पर बजट आवंटन का ८०% भाग सुधार के िलए बजट 
आवंटन का १०% भाग 

• अिधक तर SLIPS / SAAPS में बड़े सेिप्टक टैंको के साथ कें िद्रत मल िनकास 
प्रणाली पर जोर िदया गया है |

• संकल्पना िनयोजन के मुदे्द समझने का अभाव |

स्वच्छ भारत अिभयान (SBM) • शौचालयो ंका िनमार्ण 
• सेिप्टक टैंक / गड्ढो के साथ 

शौचालयो ंका िनमार्ण 

•   पािरवािरक शौचालयो ंके िलए पिरवार को रु ४०००/-
• राज्य सरकार / यएूलबी द्वारा अितिरक्त संसाधन देने पर कोई रोक नही ं
• सामुदाियक शौचालयो ंके िलए ४०% िनधी/VGF बिकया दूसरे स्त्रोतो ंसें |

• लाभािर्थयो की पहचान 
• शौचालयो ंका इस्तमेाल के संबंध में अखंिडत जल आपूिर्त / स्वभाव से संबंिधत 

मुदे्द इत्यािद 
• सामुदाियक शौचालय एवं सावर्जिनक शौचालयो ंके िलए भूिम उपलब्धता एव 

व्यवहायर्ता 

बैकवाडर् अनदुान फंड - सामुदाियक 
शौचालय एवं सावर्जिनक शौचालय 

सभी घटक क्षमता िनमार्ण के िलए रु २५० करोड़ एवं रु  ५०० करोड़ का िवकास िनधी • िवकास िनधी फंड का केवल ५.४ % भाग स्वच्छता के िलए इस्तमेाल होता ह ै|
• कें द्र सरकार से राज्य को िनधी आवंटन में देरी |

National Safai 
Karamcharis 
Finance & 
Development 
Corporation 
(NSKFDC)

सभी घटक • स्वच्छता क्षते्र में संभव व्यवसाय शुरू करने कई प्रकार के िरमाअती ऋण १ % - 
६ % चुकाने का दस साल की अवधी 

 • Upto 90% of unit cost with max of 15 lakhs, balance 
10% from  Channelizing Agencies (CA) or promoter

• सफाई कमर्चारी / हाथ से सफाई करने वाले अथवा उन के करीबी िरश्तदेारो ंके 
िलए िसमीत 

कें द्र एवं राज्य के िवत्त आयोग सभी घटक राज्य शासन का िववेकािधकार 

स्त्रोत / िवत्तपोषण यंत्रणा घर में शौचालय न रखने वाले पिरवारो ंतक पहँुचने का 
लक्ष्य 

नगरीय स्वच्छता में वतर्मान / संभािवत रुिच स्त्रोत / संपािर्षक  शतोर् की स्वीकृित 

सूक्ष्म िवत्त (माइको फायनन्स MFI 
संस्था / स्वयंसेवक समूह)
MFI - सूक्ष्म िवत्त संस्था 
SHG - स्वयंसेवक सहाय्य दल 

MFI एवं SHGs दोनो ंही इन ग्राहक गण की जरूरते 
पूरी करते ह ै|

स्वच्छता में रुिच िपछले कुछ सालो ंमे पैदा हुई ह ै| िकंतु नगरीय क्षते्रो पर अिधक 
ध्यान देने के िलए प्रयत्न करना आवश्यक है | 

कोलॅट्रल शतेर् अनुकूल है | लेिकन ब्याज दर अिधक होता है | 
कोलॅट्रल संपित्त जमानत 

गृह ऋण संस्थाए (HFIs)  
 

कुछ थोड़े ही HFIs ने शौचालय न रखने वाले कम बाजार 
खंडोपर ध्यान िदया ह ै| 

वतर्मान में िवशेष स्वच्छता उत्पाद पेश नही ंिकए जाते ह ै| आवास सुधार के तौर  
पर थ ेशुरू िकए जा सकते है | नगरीय स्वच्छता िवत्त की आवश्यकता पूरी करने की 
बड़ी संभावना ह ै| 

ऋण की लागत कम है लेिकन संपित्त जमानत एवं औपचािरक क्षते्र 
में व्यवसाय के िलए संपित्त जमानत शतेर् कड़ी है | 

वािणिज्यक बैंक िवशेषत: नई िवत्तीय समावेशन नीित के होते हुए बैंको ंकी 
पहुच गहरी है | 

अभी तक स्वच्छता पर लक्ष्य कें िद्रत नही ंिकया गया है | अगर स्वच्छता को ं
प्राथिमकता ऋण में शािमल िकया गया तो इस में बढ़ावा हो सकता है | 

संपित्त जमानत की शतेर् कड़ी ह ै| 

कापोर्¸रेट क्षते्र एवं स्थािनक लाभाथीर् कम बाजार खंडो तक पहुचने की उच्च संभावना िकंत ु
नगरीय क्षते्रो का कम अनुभव 

स्वच्छता को ंCSR में शािमल िकया गया है | इसिलए स्वच्छता में रुिच िनमार्ण हुई 
ह ै| िकंतु नगरीय क्षते्रो पर लक्ष्य कें िद्रत करने की आवश्यकता रहेगी | 

अनुदान के रूप में उपलब्धता 

सामािजक प्रभाव िनदेशक 
(सोिशयल इपॅक्ट बॉन्ड / म्युच्युअल 
फंड द्वारा ) 

अिधक ग्राहक गण तक पहुचने की उच्च संभावना लेिकन 
इन गितिविधयो ंमें कम करने वाले संस्थाओ की भरी कमी  
नगरीय स्थािनक सरकारो ंसे साझा करने की आवश्यकता 

स्वास्थ्य एवं पयार्वरण पर पड़नेवाले प्रभाव के कारण एवं मिहला सुरक्षा और संमान 
के कारण स्वच्छता की बड़ी संभावना |

ऋण की अनुकूल शतेर् लेिकन िवत्त प्राप्त करनेवाली संस्थाओ की 
क्षमता के संबंध में कड़ी शतेर् और जाचँ 

समूह द्वारा िवत्तपोषण  (Crowd 
funding)

इस समय पहंुच कम है | लेिकन वह बढ़न ेकी उच्च 
संभावना |

कुछ भारतीय Portal मौजदू ह ै| (जैसे िमलाप, Bit Giving ) लेकीन वैिश्वक  
व्यासपीठ टक पहुचने के िलए नगरीय स्वच्छता और क्षमता िनमार्ण पार लक्ष्य कें द्रीत 
करने की आवश्यकता  

अिधकतर फंड, िनिध, दान या ऋण के रूप मेन हो सकटे हई | 
शेयर पुंजी के लाय SEBI के िनयम लागू करने चचार् चल रही हई | 

Source: http://www.ideasforindia.in/article.aspx?article_id=370, Financing sanitation by Dinesh and Meera Mehta, 2014.

Source: Handbook on Decentralised Wastewater Treatment Module, South Asia Urban Knowledge Hub (K-hub), ADB and National Institute of Urban Affairs (Delhi), 2017
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ठेको ंके प्रकार िमश्र वािर्षकी मॉडेल 

National Institute of Urban Affairs
1st and 2nd Floor, Core 4B,
India Habitat Centre, Lodhi Road,
New Delhi - 110003, INDIA
(+91 11) 24643284/24617517, (+91 11) 24617513
niua@niua.org, www.niua.org

National Institute of Urban Affairs

FSSM सेवाओ की खरीद 
िवत्तपोषण के िवकल्प एवं िवत्तीय व्यवहायर्ता, प्रकल्प आकार, प्रकल्प संबंधी मंग और नगरपािलका की क्षमता इन कारको को ध्यान में रखते हुए िनजी क्षते्र को स्वच्छता सेवाओ का काम देने के िलए िनम्न िवकल्पो पर 
िवचार कीया जा सकता है | व्यवहार में िनम्न प्रकार के ठेके हैं | 

अिभयािंत्रकी खरीदी िनमार्ण 
(EPC) संपित्त िनमार्ण के िलए 

• कायार्न्वयन प्रािधकरण / नगरपािलका द्वारा िनवेश / िवत्तपोषण कीया जाता है |
• ठेका तय करने से पहले आकृित एवं िविनदेर्श िनिश्चत कीये जात ेहै |
• िनमार्ण कायर् के िलए िनजी क्षते्र की सेवाएं भी ली जाती ह ै, िजस में िनिश्चत कालावधी तक कमी / दोष पुरी करने की िजम्मदेारी डाली जाती है | 

टनर्की अनुबंध (प्रकल्प पूणर् रूप 
से तैयार करने का ठेका) संपित्त 

िनमार्ण के िलए िनयोजन / आकृित 
बनाना 

• कायार्न्वयन प्रािधकरण / यएुलबी (नगरपािलका) द्वारा िवशेष / िवत्तपोषण के आधार पर अल्प अविध का ठेका |
• कायार्न्वयन प्रािधकरण / नगरपािलका की जरूरतो के अनुसार आकृित के िविनदेर्श िनजी क्षते्र द्वारा प्रस्तािवत िकए जाते ह ै| 
• आकृित (िडझाईन) संबंधी िनणर्य कायार्न्वयन प्रािधकरण / नगरपािलका द्वारा िलए जाते है |
• संचालन कायार्न्वयन प्रािधकरण / नगरपािलका द्वारा िकया जाता है | 

O&M ठेका (संचालन एवं 
रखरखाव) संचालन संपित्तयो 

• िनजी क्षते्र के संचालक द्वारा  O & M सेवाएं ली जाने के िलए दीघर् अवधीका ठेका िदया जाता है |
• संचालन एवं रखरखाव सेवाओ ंका खचर् कायार्न्वयन प्रािधकरण /नगरपािलका उठाती है | 
• सेवा / िनष्पादन के मानक पहले ही तय िकये जाते ह ैऔर ठेके के कालावधी के दौरान ऊन पर बारीकी से िनगरानी रखी जाती है |

PPP ठेके BOOT (िनमार्ण, स्वािमत्व, 
संचालन और हस्तातंरण) BOT (िनमार्ण, 
संचालन, हस्तातंरण) DBFOT (िडझाईन 
- िनमार्ण िवत्तपोषण, संचालन, हस्तातंरण 

• िनजी संचालन या कायार्न्वयन प्रािधकरण / नगरपािलका के िवत्तपोषण द्वारा िकया जाता है | 
• संपित्त िनमार्ण और संचालन के साथ सभी गितिवधीयो का दीघर् काल ठेका 
• राजस्व / खचर् की िवत्त संबंधी जिटल िनयम और शतेर् ठेका देने से पहले तय की जाती ह ै| 
• इस में िनगरानी और िनयमन का व्यापक ढाचें का समावेश होता है |

Source: Service Contracts and PPPs are more effective in the long run.

FSSM के िलए िवत्तपोषण एवं ठेका देने के मॉडेल (नमुने)
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What is SCBP
Sanitation Capacity Building Platform (SCBP) is an initiative of the National 

Institute of Urban Affairs(NIUA) for addressing urban sanitation challenges 

in India. The 3 year programme(starting 2016) is supported by a Gates 

Foundation grant. It is aimed at promoting decentralised urban sanitation 

solutions for septage and waste water management.

The Platform is an organic and growing collaboration of universities, training 

centres, resource centres, non-governmental organizations, consultants 

and experts. The Platform currently has on board CEPT University, CDD 

Society and BORDA, ASCI, AIILSG, UMC, ESF, CSE, WaterAid, CPR, iDECK, 

CSTEP and WASHi. The Platform works in close collaboration with the 

National Faecal Sludge and Septage Management Alliance(NFSSMA).

What we do
The Platform lends support to the Ministry of Housing and Urban 

Affairs (MoHUA), Government of India, by focussing on urban 

sanitation and supporting states and cities to move beyond the 

open defecation free (ODF) status by addressing safe disposal and 

treatment of faecal sludge and septage.

The Platform supports National Urban Sanitation Missions, States 

and Towns, by developing and sourcing the best Capacity Building, 

Policy Guidance, Technological, Institutional, Financial and 

Behaviour Change advise in favour of decentralised sanitation 

solutions. 

How does the Platform work 
NIUA initiates and facilitates engagement of the SCBP 

Platform Partners at the State government level, for 

advocating and awareness generation for Faecal Sludge 

and Septage Management(FSSM). Followed by on demand 

support for capacity building and implementation of 

decentralised sanitation solutions at state and city level. 

SCBP promotes a four-module based Capacity Building 

support.

Goal
To build the capacity 

of cities and other 

stakeholders working 

in urban sanitation 

to ensure improved 

delivery of sanitation 

services through 

decentralized 

approaches

Thematic Areas

Awareness and Advocacy 

Policy Advise 

Technical Support

Developing Training 

Content and Modules

Delivering Trainings 

Knowledge Building 

through Research and 

Learning events

Publications
and Reports



Why Decentralised Sanitation Solutions
Given that 49% of the urban population in India relies on on-site 

sanitation, such as septic tanks and pits, decentralized sanitation 

options, such as Faecal Sludge and Septage Management (FSSM) 

and Decentralized Wastewater Treatment Systems (DEWATS) 

are critical for achieving the goals for urban sanitation under 

various national missions. Decentralized sanitation options are 

scientifically proven solutions to complement centralized systems, 

serving the underserved, particularly in peri-urban areas and 

informal settlements.

FSSM is the collection and transportation of faecal sludge from 

the containment system, treatment of the sludge at a designated 

site, followed by safe disposal or reuse of the treated sludge. 

DEWATS uses sewers to convey domestic wastewater from a 

neighbourhood or local catchment to a small, local treatment 

plant where it is treated through natural processes without any 

requirement for external energy to operate the system.

Target Audience 
All stakeholders ranging from National Missions, State and Town Officials(Public Health, Engineering and Administration), Elected 

Representatives, Private Sector Consultants and Vendors, NGOs, Academia, Masons and the Citizens at large. 

The Platform provides a sharing and cross learning opportunity for SCBP Partners. To pool in their knowledge resources on all 

aspects of urban sanitation capacity building. Facilitates joint development of training modules, learning and advocacy material 

including developing Key Messages and Content. And a platform for sharing and dissemination of FSSM Research, Advocacy and 

outreach to State governments and Urban Local Bodies.

Training Modules Development under SCBP
• FSSM Training of Trainer Module 

• Integrated waste Water and Septage Management 

Module

• FSSM Orientation Module and Handbook 

• Orientation Module for ULB Elected Representatives 

• Specialized Module(3 day Advanced Technical Training 

Module for FSSM)

• Specialized Module( 3 day Advanced Technical Training 

Module on Integrated Waste Water and Septage 

Management)

• ODF and FSSM Training Module

• Consultants Training Module on FSSM DPR preparation 

• FSSM Training Module for Masons

• Learning Material on International FSSM experience

All Modules and learning materials translated in Hindi 

Sanitation Systems

Decentralised Sanitation

FSSM

State Level Capacity Building for FSSM 

Evidence Based Advocacy for FSSM

Institutional Capacity Building for FSSM 
at National Level

De-centralized 
Wastewater 

Treatment 
System

Centralized 
Wastewater 

Treatment
System

Non-Sewered
Sanitation System

Faecal Sludge

Sewered 
Sanitation System

Wastewater

1

3

2

FSSM Capacity Building Focus



1. State Level Capacity Building 
for FSSM

Supporting select State governments, their Para 
state Agencies, Towns and Urban Local Bodies 
• Orientation and exposure visits for understanding 

septage and faecal sludge risks and challenges

• Institutional capacity strengthening through Training of 

Trainers programmes 

• Four Modules Based FSSM Capacity Building Strategy

Capacity building activities are planned to cover all 

stakeholders involved in the FSSM value chain – government 

officials, elected representatives, masons, private sector and 

community

Technical Support

Policy Framework
• Review of legal and institutional 

framework

• Formulation of Policy / operational 

guideline / regulations for FSSM

Assessments
• Capacity need assessments

• Sanitation situation assessment – 

IWWSMP, CSP, Rapid assessment 

of FSSM situation

DPR for FSSM
• DPR for FSSM

• Transation advisory support

• Support for incremental 

changes

Capacity Building for FSSM :  
Uttar Pradesh (UP)
• Developing the State FSSM Operations Policy Guideline 

(Draft)

• Exposure visits and Orientation on FSSM for SBM 

Director and ULBs

• Planning support. Submission of Faecal Sludge 

Treatment Budget for 61 AMRUT towns for the State 

Annual Action Plan(SAAP)

• Technical Support. Development of the first DPR for an 

FSTP in the state(Unnao town), and adopted for other 

towns

• State Nodal Agency Capacity Building. Supporting 

RCUES Lucknow in conducting FSSM Training for ULBs 

and conducting independent research in new towns

State and ULB officials

Training module and learning material – Orientation, specialized 
training on FSSM and IWWSM, Trainig of Trainers

Exposure visit – ODF sustainability, technology for FSSM, IWWSM, 
International visit to Malaysia

Institutional  
capacity building

Regional / state level training institutes, 
support for training programme under 

various national missions

Other stake holders
Academic Institute, 

Regional / state level 
training institutes, 

Consultants

Capacity Building for ODF and FSSM : Rajasthan 
• Division level ODF and ODF++ City Trainings. Followed 

by Exposure visits to Maharashtra and Madhya 

Pradesh(conducted for 90 officials) 

• Four Module based FSSM capacity building strategy 

• Sensitization/ orientation training for 191 ULBs (till 

date 250 officials trained)

• First Specialized Training 

• Integrated waste water management and 
exposure visit to Pune (conducted for 30 officials)

• Technology option for FSM and exposure visit to 
Devanhalli (cities where DPR is planned)

• Second Specialized Training 

• Planning and Financing of FSSM projects (planned 
for officials from 10-15 towns – for incremental 
improvements in managing septage and sludge, 
Assessments)

• International Exposure visit for State officials and 

ULB officials (planned)

Sensitization / 
orientation training

First Specialized Training & 
National Exposure visit

Second Specialized Training 
on planning for FSSM

International 
Exposure visit



SCBP Publications and Reports 
•	 Capacity Need Assessment for FSSM Report

•	 Assessment of FSSM for 100 small towns of Rajasthan

•	 City sanitation Plans for four AMRUT cities in Odisha

•	 Detailed Project Reports(DPRs) for FSSM for UP, 

Rajasthan and Bihar

•	 Draft FSSM Operations Policy for UP and Rajasthan

•	 Assessment of legal and Institutional Frame work for 

FSSM in Uttar Pradesh

•	 FSSM Training Modules(7)

•	 Workshop Reports : 

•	 Practitioners Meet on Capacity Building for FSSM

•	 Private Sector in FSSM

•	 Academia engagement for FSSM 

•	 ToT Workshops for Institutes

•	 Exposure Visits to Maharashtra

•	 Rajasthan State Workshop 

•	 Achieving ODF : Recommendations for Rajasthan

2.	 Institutional Capacity Building 
for FSSM at National Level 

3.	 Evidence Based Advocacy  
for FSSM 

Nodal AMRUT Agencies Capacity Building 
Support for FSSM Trainings
•	 Training of Trainers on FSSM Planning : Eight AMRUT 

Institutes faculty 

•	 Training of Trainers on Integrated Waste Water & 

Septage Management : Ten AMRUT Institutes 

•	 Four AMRUT training agencies supported for integrating 

Training on FSSM into AMRUT training frame work – 

covering 200 officials from 12 states

•	 Exposure visits on Feacal Sludge Treatment Plant(FSTP) 

visit : 80 officials from 7 states to Devanahalli

•	 Exposure visit and integrated Waste Water and Septage 

Management (IWWSM) Training in Pune 

•	 Advanced FSSM Technology Training 

Private Sector Capacity Building 
•	 National Consultation on private sector engagement in 

FSSM held in 2017

•	 Study initiated for developing a strategy for supporting 

manufacturers, vendors and project management 

consulting companies capacity building strategy

•	 Training Module developed for Consultants capacity 

building

Supporting Academia 
•	 National consultation held in 2017 for 20 Faculty 

members from 15 academic institutes, to orient them on 

FSSM and explore demand for support by the academia 

•	 Specific University level support plans being developed

•	 Workshops for Training of Trainers (ToT) support for 

universities and institutes. For integrating FSSM content 

in existing course work

•	 Developing dedicated Modules and related support for 

research and internships for students

•	 Promoting a platform for learning and exchange, 

research and advocacy

Collation of existing knowledge, promoting  
new research, documentation and dissemination 
and learning
•	 Developing Training Modules, appropriate for different 

contexts (States, FSSM Thematic priorities and 

Stakeholders) 

•	 Collating and creating Advocacy and Knowledge 

resources for all stakeholders on different aspects of 

FSSM service chain 

•	 Urban Sanitation Research on urban sanitation status, 

pro poor implications of existing and proposed plans : 

for the states of Madhya Pradesh, Odisha, Karnataka, 

Telangana, Jharkhand, UP, Rajasthan and Uttarakhand 

•	 FSSM Workshops, Advocacy and Learning events : 

Financing, Technology and Life Cycle costs of FSSM 

projects, Monitoring, Behaviour Change, etc 

•	 Landscaping Study of Septage Treatment initiatives. 

Documentation and dissemination experiences and 

lessons of setting up and operations of Faecal Sludge 

Treatment Plants

•	 Research and advocacy on thematic FSSM challenges : 

Legal and Institutional, Operations, Financing, etc



About NIUA
NIUA is a premier national institute for 

research, capacity building and dissemination 

of knowledge in the urban sector, including 

sanitation. Established in 1976, it is the apex 

research body for the Ministry of Housing and 

Urban Affairs (MoHUA), Government of India.

NIUA is also the strategic partner of the 

MoHUA in capacity building for providing single 

window services to the MoHUA/states/ULBs.

The Institute includes amongst its present and 

former clients Housing and Urban Development 

Corporation, Niti Ayog, City and Industrial 

Development Corporation of Maharashtra, 

USAID, World Bank, Asian Development Bank, 

GIZ, UNICEF, UNEP, UNOPS, Cities Alliance, 

Bill & Melinda Gates Foundation, Rockefeller 

Foundation, Global Green Growth Institute, and 

Bernard van Leer Foundation. 

Some of the major areas of work include:

• Provide research support to MoHUA

• Conduct research studies on contemporary 

urban issues

• Coordinate capacity building and training 

activities

• Disseminate information through networks 

and knowledge hubs

• Analyze and promote policy change agenda

• Monitor and evaluate Government of 

India’s urban programmes/schemes

National Institute of Urban Affairs
1st and 2nd Floors, Core 4B, India Habitat Centre, Lodhi Road, New Delhi - 110003, INDIA

(+91 11) 24643284/24617517, (+91 11) 24617513 • niua@niua.org, www.niua.org, scbp.niua.org

For project information contact: Jyoti Dash (Programme Manager) - jdash@niua.org
National Institute of Urban Affairs

Partners of the Platform

National Institute of Urban Affairs

State Level 
Capacity 
Building

• State FSSM Perspective (Rajasthan)

• City Sanitation Plans(4 towns of Odisha) 
with FSSM perspective

• 191 ULBs of Rajasthan supported for ODF 
and FSSM

• 61 AMRUT towns of Uttar Pradesh 
supported for FSSM 

• First Detailed Project Reports (DPRs) for 
setting up Faecal Sludge Treatment Plants in 
3 towns (Uttar Pradesh, Bihar & Rajasthan)

Institutional 
Capacity 
Building at 
National 
Level

• Capacity Building of Nodal AMRUT 
Institutes(5) 

• State para state agencies supported for 
Planning and Technology

• Private sector engagement in FSSM

• Academia engagement and curriculum 
advise

• 200 officials from 12 states provided with 
FSSM trainings 

• 80 ULB officials from 7 states taken for 
exposure visits to the Devanhalli FSTP plant.

Evidence 
Based 
Advocacy

• Capacity Needs Assessment for FSSM 
undertaken for 3 states (Uttar Pradesh, 
Bihar and Andhra Pradesh)

• Thematic and Spatial Research on Urban 
Sanitation

• State FSSM Policy Drafts (Uttar Pradesh 
and Rajasthan)

• Training Modules Developed (8)

• National and State level Advocacy with 
NFSSM Alliance 

• Advocacy Factsheets 

• Workshops & Learning Events

Key Results    SCBP FSSM Capacity Building
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